Technicka podpora

Pokud potrebujete technickou pomoc, navstivte pfed vracenim produktd nasi
of|(:||.aI‘?| stranku podpory a kontaktujte nas tym podpory: https://support.
reolink.com.

Technicka podpora

Pokud potFebug'ete technickou pomoc, naystivte prosim nasi oficialni stranku

ﬁodpory a konfaktujte nas tym podpory pred vracenim produkta:
ttps://Support.reolink.com.

Technicka podpora

Pokud potfebujete pomoc, kontaktujte spolecnost Reolink pred vracenim produktu.
Vétsinu otazek Ize zodpoveédét prostfednictvim naseho online centra podpory na
adrese https://support.reolink.com.

Technicka podpora
Pokud potfebujete technickoucfomoc, navstivte nasi oficialni stranku Centra podpory
a kontaktujte tym podpory pred vracenim produktl, https://support.reolink.com.

Soporte técnico

Pokud potfebujete jakoukoli technickou pomoc, navstivte prosim nasi oficialni
stranku podpory a pfed vracenim produktu kontaktujte nas tym podpory:
https://support.reolink.com.
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Obsah baleni fotoaparatu

Fotoaparat

CHRANENO

Reolink

2a/7
v

Vi

Sledovaci znacka

Srouby a
silikonové
zatky

POZNAMKA:

-

Vodotésné viko

Sablona

montaznich
otvorl

|

Sestihranny kli¢

Ethernetovy kabel

obsluze

Fotoaparat a prisluSenstvi se li§i v zavislosti na modelu fotoaparatu, ktery

zakoupite.

Anglictin
a

2



3

kamery Uvod

(@ Znak ,nahoru“
@ Snimaé denniho
® svétla Mik

@ Obijektiv

® Infracervené/bilé svétlo

® LAN port

(D Napajeci port (volitelny)

y : 7
QOO O O C7)

POZNAMKA: Podet zaFizeni a prislugenstvi se li§i podle zakoupenych modeld.
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(@ Reset

@ Slot pro kartu microSD

@ Nahoru
® Objektiv
® Infragervené/bilé svétlo
(M) Snimac denniho svétla
Mik
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Schéma pripojeni fotoaparatu

Pred pouzitim fotoaparatu pfipojte fotoaparat podle pokynt

a dokoncete pocatecni nastaveni.

1. Pfipojte kameru k Reolink NVR (neni souéasti baleni) pomoci
ethernetového kabelu.

2. Pripojte NVR k routeru a poté NVR zapnéte.

POZNAMKA: Kamera by méla byt napajena 12V DC adaptérem nebo PoE
napajecim zafizenim, jako je PoE injektor, PoE switch nebo Reolink NVR (neni
soucasti baleni).

Napajeci adaptér

P

Router

DOOUE « [0]

Ethernetovy kabel

* Kameru muzete také pfipojit k prfepinaci PoE nebo injekénimu adaptéru PoE.

POZNAMKA: Po uspé&sném zapnuti se infradervena svétla rozsviti a zdstanou svitit
po dobu asi 5 az 10 sekund, poté se automaticky vypnou.

Anglictin
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Nastaveni kamery

Stahnéte a spustte oficialni aplikaci a klienta Reolink a podle pokynl na
obrazovce dokoncete pocatecni nastaveni.

°* Na smartphonu

Naskenujte kdd a stahnéte si nasi oficialni aplikaci z App Store nebo Google
Play Store.

# Download on the

@& App Store

GETITON

® Google Play

* NaPC
Cesta ke stazeni klienta Reolink VMS: Prejdéte na https://reclink.com
> Podpora aplikace a klienta> .

POZNAMKA: Chcete-li kameru pFipojit k NVR Reolink, pouZijte pro nastaveni
rozhrani NVR. Dals$i informace o kompatibilité ziskate od podpory Reolink.
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a

6


https://reolink.com/

Namontujte kameru Instalace kamery

Tipy pro instalaci

* Nesmérujte kameru na zadné zdroje svétla.

* Kameru nesmérujte na sklenéné okno. Mohlo by dojit ke zhorSeni kvality
obrazu v dusledku odrazu infrac¢ervenych LED diod, okolniho osvétleni nebo
stavovych kontrolnich svétel na okné.

* Kameru neumistujte do stinu a nesmeérujte ji na dobfe osvétlené misto.
Mohlo by to vést ke zhorSeni kvality obrazu. Pro zajisténi nejlepsi kvality
obrazu musi byt svételné podminky pro kameru i snimany objekt stejné.

* Pro zajisténi lepsi kvality obrazu doporu€ujeme objektiv €as od €asu
vycistit mékkym hadfikem.

¢ Ujistéte se, Ze napajeci porty nejsou pfimo vystaveny vodé nebo

Nejprve zatlacte montazni desku
dozadu a poté ji zvednéte nahoru,
abyste ji vyjmuli.

Vyvrtejte otvory podle Sablony
montaznich otvoru.

vlhkosti a nejsou ucpané necistotami nebo jinymi prvky. Pfi montazi na sténu se ujistéte, ze

* Diky vodoté&snosti podle normy IP maze kamera spravné fungovat i za Sipka na desce sméfuje nahoru.
desté a sneh.u. To Ysak nez’namena, z?vkamﬁr? muz'e fuvrrmgovat pod vodou. [ } POZNAMKAZV pripadé potieby

* Kameru neinstalujte na mista, kde mlzZe dést a snih pfimo dopadat na é é pouZijte kotvy do sadrokartonu, které
objektiv. o jsou soucasti baleni.

Vyvrtejte otvory podle $ablony montaznich otvoru.

POZNAMKA: V pripadé potfeby pouzijte hmozdinky do sadrokartonu, které jsou
soucasti baleni.

N Provedte kabel skrz otvor pro kabel,
zarovnejte otvor s vyénivajici ¢asti
montazni desky, poté jej zasurite do
kamery a zajistéte zapadkou.

Kamera a montazni deska se k sobé
pfipevni pomoci $roubl na obou
stranach kamery a poté se zasunou
silikonové zatky.
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Po instalaci kamery mlzete ru¢né
otocit t€lo kamery a nastavit Uhel

sledovani kamery.

-

Stropni montaz

Reseni

Kamera se nezapina

Pokud se kamera nezapina, zkuste nasledujici feSeni:

* Zkontrolujte, zda je kamera spravné napajena. Kamera PoE by méla byt
napajena pomoci prepinace/injektoru PoE, Reolink NVR nebo 12V
napajecim adaptérem.

* Pokud je kamera pfipojena k zafizeni PoE uvedenému vyse, pfipojte
kameru k jinému portu PoE a zkuste ji zapnout.

* Zkuste to znovu s jinym ethernetovym kabelem.

Pokud ani to nepomuze, kontaktujte podporu Reolink na adrese
https://support.reolink.com/.

Obraz neni jasny
Pokud obraz z kamery neni jasny, zkuste nasledujici feSeni:

e Zkontrolujte, zda neni objektiv kamery znecistény, zapraseny nebo pokryty
pavucinami, a vycistéte jej mékkym, Cistym hadfikem.

* Nasmérujte kameru na dobfe osvétlené misto, protoZze osvétleni ma velky
vliv na kvalitu obrazu.

* Aktualizujte firmware fotoaparatu na nejnové;jsi verzi.

* Obnovte tovarni nastaveni kamery a zkuste to znovu.

Pokud to nepomuze, kontaktujte podporu Reolink na adrese https://support.reolink.com/.
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Reflektor neni zapnuty

Pokud neni na kamefe zapnuté bodové osvétleni, zkuste nasledujici feSeni:

* Zkontrolujte, zda je reflektor povolen na strance Nastaveni zafizeni v
aplikaci Reolink App/Client, ktera je kompatibilni s kamerou.

e Aktualizujte firmware kamery na nejnové&jsi verzi.

* Obnovte tovarni nastaveni kamery a znovu zkontrolujte nastaveni
reflektoru.

Pokud tyto kroky nepomohou, kontaktujte podporu Reolink na adrese
https://support.reolink.com/.

Infracervené LED diody prestaly fungovat

Pokud infracervené LED diody vasi kamery pfestanou fungovat, zkuste
nasledujici feseni:

* Zapnéte infracervena svétla na strance Nastaveni zafizeni

prostfednictvim aplikace Reolink/klienta, ktery je kompatibilni s kamerou.

e Zkontrolujte, zda je zapnuty rezim Den/Noc, a nastavte automatické
infradervené svétlo v noci na strance Zivy nahled pomoci aplikace
Reolink/klienta kompatibilniho s kamerou.

¢ Aktualizujte firmware kamery na nejnové&;jsi verzi.

* Obnovte tovarni nastaveni kamery a znovu zkontrolujte nastaveni
infracerveného svétla.

Pokud tyto kroky nepomohou, kontaktujte podporu Reolink na adrese
https://support.reolink.com/.
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Specifikace
Hardwarové vlastnosti

Napajeni: DC12V/PoE (802.3af)

Obecné

Provozni teplota: -30 °C az 55 °°C Provozni vihkost: 10 %—90

Dalsi specifikace najdete na oficialnich strankach Reolink.
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Dllezité bezpelnostni pokyny

Pred pouzitim zafizeni si peclivé prectéte pokyny.

1. Vyménujte pouze za stejny nebo ekvivalentni typ pfislusenstvi
doporucéeny spole¢nosti Reolink.

2. Pouzivejte zafizeni pouze v prostfedi, které nepfekracuje
doporucéeny teplotni rozsah.

3. Pouzivejte zafizeni v prostiedi, které nepfesahuje doporuéeny
rozsah vlhkosti.

4. Nepokousejte se zafizeni rozebirat, opravovat ani upravovat.

5. Pfi pouzivani zafizeni vzdy dodrzujte mistni bezpeénostni piredpisy a
nafrizeni.

6. Zafizeni obsahuje (nebo je dodavano s) malé soucasti, malé plastové
prvky a jiné malé ¢asti, které mohou predstavovat nebezpeci uduseni.
Zarizeni a jeho pfisluSenstvi uchovavejte mimo dosah déti. V pfipadé
spolknuti malych ¢asti okamzité vyhledejte Iékarfskou pomoc.

1. Zafizeni obsahuje (nebo je dodavano s) kabely nebo $nury, které
mohou zpUsobit uduseni. Zafizeni a jeho pfislusenstvi uchovavejte mimo
dosah déti.

8. Produkt neobsahuje asistencni funkce. Zakaznici se zdravotnim
postizenim mohou pro lepsi pfistupnost pouZivat zafizeni s asistenénimi
funkcemi, jako jsou pocitace nebo smartphony s nastroji pro pfevod textu
na fe¢. U osob se zrakovym nebo télesnym postizenim mize byt pfi
instalaci nutna odborna pomoc. Po instalaci Ize produkt
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ovladat zcela prostfednictvim aplikace.

Pravni upozornéni

V maximalnim rozsahu povoleném platnymi zakony jsou tento dokument a
popsany produkt, véetné hardwaru, softwaru, firmwaru a sluzeb, dodavany
stak, jak jsou” a ,jak jsou k dispozici®, se vSemi vadami a bez jakékoli
zaruky. Spole¢nost Reolink se zfika vSech zaruk, vyslovnych i
predpokladanych, véetné&, ale nikoli vyluéné, zaruk prodejnosti, uspokojivé
kvality, vhodnosti pro urcity ucel, pfesnosti a neporuseni prav tretich stran.
Spolec¢nost Reolink, jeji feditelé, vedouci pracovnici, zamé&stnanci ani
zastupci v Zadném pfipadé nenesou odpovédnost za Zzadné zvlastni,
nasledné, nahodné

nebo nepfimé skody, vcetné, ale bez omezeni na Skody za usly zisk,
preruseni podnikani nebo ztratu dat ¢i dokumentace v souvislosti s
pouzivanim tohoto produktu, a to i v pfipadé, Ze spolec¢nost Reolink byla
na moznost takovych Skod upozornéna.

V rozsahu povoleném platnymi zakony pouzivate produkty a sluzby Reolink
na vlastni riziko a prebirate veskera rizika spojena s pfistupem k internetu.
Spole¢nost Reolink nenese zadnou odpovédnost za abnormalni provoz,
unik soukromych udajd nebo jiné $kody zplsobené kybernetickymi utoky,
utoky hackert, kontrolami vird nebo jinymi bezpec&nostnimi riziky internetu.
Spole¢nost Reolink v§ak v pfipadé potfeby poskytne v€asnou technickou
podporu.
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Zakony a predpisy tykajici se tohoto produktu se li§i podle jurisdikce. Pfed
pouzitim tohoto produktu si prosim zkontrolujte vSechny pfislusné zakony a
predpisy ve vasi jurisdikci, abyste se ujistili, Ze vase pouzZiti je v souladu s
platnymi zakony a predpisy. BEhem pouzivani produktu musite dodrzovat

pfislusné mistni zakony a predpisy. Spole¢nost Reolink nenese odpovédnost

za jakékoli nezakonné nebo nespravné pouziti a jeho disledky.

Spole¢nost Reolink nenese odpovédnost v pfipadé, Ze je tento produkt
pouzivan k nezakonnym uc¢elum, jako je poruseni prav tretich stran, Iékarské
oSetfeni, bezpecnostni zafizeni nebo jiné situace, kdy by selhani produktu

mohlo vést ke smrti nebo zranéni osob, nebo pro zbrané hromadného nic¢eni,

chemické a biologické zbrané, jaderny vybuch a jakékoli nebezpecné pouziti
jaderné energie nebo protilidské ucely. V pfipadé jakychkoli rozpord mezi
timto navodem a platnymi zakony maji pfednost platné zakony.
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Oznameni o shodé

C E Zjednodusené prohlaseni o shodé EU a Spojeného kralovstvi

Spole¢nost REOLINK INNOVATION LIMITED timto prohlasuje, ze zafizeni [viz obal
provozniho navodu] je v souladu se smérnici 2014/30/EU. UpIné zné&ni
prohlaseni EU a Spojeného kralovstvi o

Shoda je k dispozici na nasledujici internetové adrese:
https://support.reolink.com/hc/en-us/articles/36788378727065/

/\E\ Spravna likvidace tohoto vyrobku

Toto oznageni znamena, Ze tento vyrobek nesmi byt likvidovan spolu s
ostatnim domacim odpadem v celé EU. Aby se zabranilo moznému poskozeni
Zivotniho prostfedi nebo zdravi lidi v dusledku nekontrolované

likvidace odpadu, recyklujte jej zodpovédné&, abyste podpofili udrzitelné
opétovné pouziti materialovych zdrojl. Pro vraceni pouzitého zafizeni
pouzijte systémy pro vraceni a sbér nebo se obratte na prodejce, u
kterého byl produkt zakoupen. Ten muze tento produkt prevzit k
ekologickeé recyklaci.

Omezena zaruka

Tento produkt je dodavan s 2letou omezenou zarukou, ktera je platna
pouze v pfipadé zakoupeni v oficialnim obchodé Reolink nebo u
autorizovaného prodejce Reolink. Dalsi informace:
https://reolink.com/warranty-and-return/.
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POZNAMKA: Doufame, Ze se vam novy produkt bude libit. Pokud v&ak
nejste s produktem spokojeni a planujete jej vratit, darazné doporucujeme
pfed vracenim kameru resetovat do tovarniho nastaveni a vyjmout viozenou
SD kartu.

Podminky a ochrana osobnich udaji

Pouzivani produktu podléha vasemu souhlasu s podminkami sluzby a
zasadami ochrany osobnich udajl na strankach reolink.com

Podminky

Pouzivanim softwaru produktu, ktery je sou¢asti produktu Reolink,
souhlasite s podminkami mezi vami a spole¢nosti Reolink. Dalsi
informace: https://reolink.com/terms-conditions/

Technicka

Pokud potfebujete technickou pomoc, navstivte pred vracenim produktu
nasi oficialni stranku podpory a kontaktujte na$ tym podpory na adrese
https://support.reolink.com.

Uznani ochrannych znamek

,Reolink” a dal$i ochranné znamky a loga spole¢nosti Reolink jsou
majetkem spolec¢nosti Reolink. Ostatni ochranné znamky a loga jsou
majetkem pfislusnych vlastnikd.
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