Technical Support

If you need any technical help, please visit our official support site and contact our
support team before returning the products:

https://support.reolink.com.

Technische Unterstitzung

Wenn Sie technische Hilfe benétigen, besuchen Sie bitte unsere offizielle Support-
Website und kontaktieren Sie unser Support-Team, bevor Sie die Produkte
zurickschicken, https://support. reolink.com.

Support technique

Si vous avez besoin d'aide, veuillez contacter Reolink avant de retourner votre produit.
La plupart des questions peuvent étre répondues via notre centre de support en ligne a
I'adresse https://support.reolink.com.

Assistenza Tecnica

Se avete bisogno di assistenza tecnica, visitate il nostro sito ufficiale di Centro
Assistenza e contattate il team di supporto prima di restituire i prodotti,
https://support.reolink.com.

Soporte técnico

Si necesita cualquier ayuda técnica, por favor, consulte nuestro sitio oficial de soporte y
péngase en contacto con nuestro equipo de soporte antes de devolver el producto:
https://support.reolink.com.
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Co je sucastou balenia
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Kamera Bezpecnostny
drziak
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Montazna Stru¢na dvodna
Sabléna prirucka

Popruh
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Znacka dohladu

Kabel USB-C
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Balenie skrutiek
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Uvod ku kamere

Slovencina

@ Port USB-C

@ Reproduktor

® Bodové osvetlenie

@ Stavova kontrolka LED
® IR kontrolky LED

® Objektiv

@ Snimac denného svetla
Zabudovany mikroféon
® Snimac pohybu PIR

@ Tlacidlo resetovania
*Stlacenim na viac ako pat sekund
obnovite vyrobné nastavenia
zariadenia.

@ Vypinac

@ Slot na kartu micro SD

Nastavenie kamery

Nastavenie kamery pomocou smartfénu

Krok 1 Naskenujte a stiahnite si aplikaciu Reolink z obchodu App Store alebo Google Play.

s

Slovencina
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Krok 3 Spustite aplikaciu Reolink App, kliknite na tlagidlo ,£)" v pravom hornom rohu a
pridajte kameru.

Naskenujte kéd QR na zariadeni a podla pokynov na obrazovke dokoncite Uvodné
nastavenie.

l\“n

o
L0000

Nastavenie kamery na pocitaci (volitelné)

Krok 1 Stiahnite si a nainstalujte klienta Reolink:

Prejdite na stranku https://reclink.com > Podpora > Aplikacia a klient.

Krok 2 Spustite klienta Reolink, kliknite na tlacidlo 0 zadajte kod UID kamery,
ktord chcete pridat, a podla pokynov na obrazovke dokoncite Gvodné nastavenie.

Slovencina

Nabijanie kamery

Pred instalaciou sa odporuc¢a kameru Uplne nabit.
Indikator nabijania:

e Oranzova kontrolka LED: Nabijanie e Zelena kontrolka LED: Plne nabité

LD

Kameru nabijajte pomocou 5V Nabijajte kameru pomocou solarneho
napajacieho adaptéra (nie je sucastou panela Reolink (nie je sucastou dodavky, ak si
balenia). zakupite iba kameru). Podrobnosti o instalacii

solarneho panela Reolink najdete v jeho
navode na obsluhu.

Na lepsiu odolnost voci poveternostnym vplyvom po nabiti kamery
vzdy zakryte nabijaci port gumovou zatkou.

Slovencina
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InsStalacia kamery Montaz kamery

Poznamky k polohe
kamery pri instalacii

- Kameru nainstalujte vo \
(] (X}

vyske 2 — 3 metre (7 - 10 stdp)

nad zemou. Tato vyska

maximalizuje detekény dosah

snimaca pohybu PIR. Montézna vyzka:
2 -3 metre

Otocenim oddelte zakladnu od drziaka.

- Na U¢innu detekciu nainstalujte
kameru v uhle. Vzdialenost detekcie PIR:
3 2 -10 metrov \
POZNAMKA: Ak sa pohybujuci .
sa objekt priblizi k snimacu | {
PIR vertikalne, kamera nemusi
zaznamenat pohyb.

Q J

Vyvrtajte otvory podla montaznej Sablony a priskrutkujte zakladru drziaka k stene.
Potom pripevnite druhu Cast drziaka k zakladni.

&

POZNAMKA: V pripade potreby pouzite kotvy do sadrokarténu, ktoré su st¢astou balenia.

7 Slovencina Slovencina 8



M Instalacia kamery pomocou popruhu so sluckou
4 7 ( 7
00—
&/
J
Priskrutkujte kameru k drziaku. L ) L )
Nastavte uhol kamery tak, aby ste dosiahli ¢o najlepsie zorné pole.
- - Popruh so slu¢kou prevlecte cez otvory a popruh upevnite. Je to najodporucanejsi spdsob

instalacie, ak planujete pripevnit kameru na strom.

Kameru zaistite otacanim Casti na drziaku
oznacenej v tabulke v smere hodinovych ruciciek.

POZNAMKA: Ak chcete neskér upravit uhol kamery, uvolnite drziak otadcanim hornej Easti
proti smeru hodinovych ruciciek.

9 Slovencina Slovencina 10



RiesSenie problémov

Kamera sa nezapina

Bezpecnostné pokyny tykajluce sa pouzivania
batérii

Kamera série Argus B310 nie je uréena na nepretrzitd prevadzku na plny vykon alebo Ak sa kamera nezapina, pouZite nasledujuce riesenia:
nepretrzité zivé vysielanie. Je navrhnutd na zaznamenavanie udalosti pohybu a na dialkové
Zivé zobrazenie len vtedy, ked'to potrebujete. V tomto prispevku sa dozviete uzito¢né tipy,
ako predlzit vydrz batérie:

https://support.reolink.com/hc/en-us/articles/360006991893

Nabite batériu pomocou DC 5 V/2 A napajacieho adaptéra. Ked svieti zelena kontrolka,
batéria je plne nabita.

Ak sa problém nevyriesi, obratte sa na podporu spolo¢nosti Reolink.

1. Batéria je zabudovan3, preto ju z kamery nevyberajte. . e e . . e o e - . < .
! pretol v nevybers) Zlyhanie pripojenia k sieti Wi-Fi pocas procesu tvodného nastavenia

2. Nabijatelnu batériu nabijajte pomocou Standardnej a vysokokvalitnej DC 5 V nabijacky
batérii alebo solarneho panela Reolink. Nenabijajte batériu solarnymi panelmi inych
znaciek.

Ak sa kamera nedokaze pripojit k sieti Wi-Fi, vyskusajte nasledujlce riesenia:

3. Batériu nabijajte pri teplotach od 0 °C do 45 °C a batériu pouzivajte vzdy pri teplotach - Skontrolujte, &i ste zadali spravne heslo siete Wi-Fi.

od 10 °C do +55 °C.

. Nabijaci port USB udrziavajte suchy, Cisty a bez akychkolvek necistdt a po Uplnom nabiti
batérie zakryte nabijaci port USB gumovou zatkou.

. Batériu nenabijajte, nepouzivajte ani neskladujte v blizkosti zdrojov vznietenia, ako su
ohen alebo ohrievace.

. Batériu nepouzivajte, ak vydava zapach, generuje teplo, meni farbu alebo sa deformuje,
alebo sa javi akymkolvek spésobom neobvykle. Ak sa batéria pouziva alebo nabija,
okamzite vypnite vypinac alebo vyberte nabijacku a prestante ju pouzivat.

. Prilikvidacii pouzitej batérie vzdy dodrziavajte miestne zakony o odpadoch a recyklacii.

Slovencina

- Umiestnite kameru blizSie k smerovacu, aby ste zabezpecili silny signal Wi-Fi.

-V rozhrani smerovac¢a zmente metodu sifrovania siete Wi-Fi na WPA2-PSK/WPA-PSK
(bezpecnejsie Sifrovanie).

- Zmente identifikator SSID alebo heslo siete Wi-Fi a uistite sa, Ze identifikadtor SSID ma
maximalne 31 znakov a heslo maximalne 64 znakov.

- Heslo nastavte len pomocou znakov dostupnych na klavesnici.

Ak sa problém nevyriesi, obratte sa na podporu spolo¢nosti Reolink.

Slovencina
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Specifikacie
Prevadzkova teplota: -10 °C az 55 °C (14 °F az 131 °F)

Velkost: 127 x 90 x 56 mm
Hmotnost (vratane batérie): 239 g

Dalsie Specifikacie najdete na oficialnej webovej stranke spolo&nosti Reolink.

Oznamenie o zhode

Dolezité bezpecnostné pokyny

Pred pouzitim kamery si pozorne preéitajte pokyny. Tipy na predizenie Zivotnosti batérie
najdete v naSom prispevku podpory:
https://support.reolink.com/hc/en-us/articles/360006991893

1. Batériu nabijajte pomocou Standardnej a vysokokvalitnej DC 5 V nabijacky batérii alebo
solarneho panela Reolink. Nie je kompatibilna so solarnymi panelmi inych znaciek.

2. Nahradte iba rovnakym alebo ekvivalentnym typom zariadenia a prislusenstva
odporuc¢anym vyrobcom. PouzZitie nespravneho typu predstavuje riziko vybuchu.

3. Nevyberajte vstavanu batériu z kamery.

4. Batériu nabijajte len pri teplotach od 0°C do 45°C. A pouZivajte ju len pri teplotach

od -10°C do 55°C.

5. Nenabijajte, nepouzivajte ani neskladujte kameru s batériou v blizkosti zdrojov tepla,
ako suU ohrievace, varné plochy, kuchynské spotrebice, zehlicky, radidtory alebo krby.
Extrémne teplo méze spdsobit vybuch.

6. Nevystavujte kameru s batériou prostrediu s extrémne nizkym tlakom vzduchu, pretoze
to mdze spodsobit vybuch.

7. Kameru s batériou neumiestiujte do horucich oblasti divo¢iny ani ho nevystavujte
pdsobeniu blesku, pretoze to predstavuje riziko poziaru.

Slovencina

8. Do kamery s batériou neudierajte ani ho silno nestlacajte, pretoze to predstavuje riziko
poziaru alebo vybuchu.

9. Batériu nepouzivajte, ak sa javi ako poskodena, opuchnuta alebo akymkolvek sposobom
ohrozena (napr. vytekajuca, vydavajuca zapach, preliacena, skorodovana, zhrdzavena,
prasknuta, opuchnuta, roztavena alebo poskriabana).

10. Kameru a batériu uchovavajte mimo dosahu deti.

11. Batériu nejedzte ani neprehltnite. Ak batériu zjete alebo prehltnete, mdze sposobit
vazne vnutorné popaleniny a poskodenie. Ak mate podozrenie, ze batéria bola prehltnuta
alebo umiestnena do ktorejkolvek Casti tela, okamzite vyhladajte lekarsku pomoc.

12. Nepokusajte sa sami rozoberat, opravovat alebo upravovat kameru alebo batériu.

13. Nabijaci port udrziavajte suchy, Cisty a zbaveny akychkolvek necistét. Po Uplnom nabiti
batérie ho zakryte gumovou zatkou.

14. Pri pouzivani kamery vzdy dodrziavajte miestne bezpelnostné zakony a predpisy.

15. Pri likvidacii pouzitych batérii sa vzdy riadte miestnymi zakonmi o odpadoch a recyklacii.

Pravne vyhlasenie o odmietnuti zodpovednosti

V maximalnom rozsahu povolenom platnymi zakonmi sa tento dokument a opisany
produkt s jeho hardvérom, softvérom, firmvérom a sluzbami dodavaju v stave, vakom su,
so véetkymi chybami a bez akejkolvek zaruky. Spolo¢nost Reolink sa zrieka vdetkych zaruk,
vyslovnych alebo implicitnych, okrem iného vratane zaruk predajnosti, uspokojivej kvality,
vhodnosti na konkrétny Ucel, presnosti a neporusovania prav tretich stran. Spolo¢nost
Reolink, jej riadiaci pracovnici, zastupcovia, zamestnanci alebo agenti vam v Ziadnom
pripade nebudu zodpovedni za Ziadne osobitné, nasledné, nahodné alebo nepriame
Skody, vratane, ale nie vylucne, §kéd za stratu zisku z podnikania, prerusenie podnikania
alebo stratu Udajov alebo dokumentacie v suvislosti s pouzivanim tohto vyrobku, a to ani v
pripade, zZe spolo¢nost Reolink bola na moznost takychto $kéd upozornena.

V rozsahu povolenom platnymi zakonmi pouzivate vyrobky a sluzby spolo¢nosti Reolink na
vlastné riziko a preberate vsetky rizikd spojené s pristupom na internet. Spolo¢nost Reolink
nenesie Ziadnu zodpovednost za abnormalnu prevadzku, Unik osobnych Uudajov alebo

Slovencina
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iné Skody spbsobené kybernetickymi Utokmi, Utokmi hackerov, virusovymi kontrolami
alebo inymi rizikami internetovej bezpecnosti. Spolocnost Reolink vSak v pripade potreby
poskytne v€asnu technicku podporu.

Zakony a predpisy tykajuce sa tohto produktu sa liSia v zavislosti od jurisdikcie. Pred
pouzitim tohto vyrobku si skontrolujte vietky prislusné zakony a predpisy vo vasej
jurisdikcii, aby ste sa uistili, Zze jeho pouzivanie je v sulade s platnymi zakonmi a predpismi.
Pocas pouzivania vyrobku musite dodrziavat prislusné miestne zakony a predpisy.
Spolo¢nost Reolink nenesie zodpovednost za ziadne nezakonné alebo nespravne
pouzivanie a jeho désledky. Spoloc¢nost Reolink nenesie zodpovednost v pripade, Ze sa
tento vyrobok pouziva na nelegitimne ucely, ako s porusenie prav tretich stran, lekarske
oSetrenie, bezpecnostné vybavenie alebo iné situacie, v ktorych by zlyhanie vyrobku mohlo
viest k smrti alebo zraneniu osob, alebo na Ucely zbrani hromadného ni¢enia, chemickych
a biologickych zbrani, jadrového vybuchu a akéhokolvek nebezpecného pourzitia jadrovej
energie alebo na antihumanne Gcely. V pripade akychkolvek rozporov medzi touto
priruckou a platnymi pravnymi predpismi maju prednost tieto predpisy.

FCC Vyhlasenia o sulade

Toto zariadenie je v sulade s predpismi FCC, ¢ast 15. Prevadzka podlieha nasledujucim
dvom podmienkam:

(1) toto zariadenie nesmie spdsobovat Skodlivé rusenie a

(2) toto zariadenie musi akceptovat akékolvek rusenie vratane rusenia, ktoré moze spdsobit
nezelanu prevadzku zariadenia.

POZNAMKA: Toto zariadenie bolo otestované a klasifikované tak, ze spifa limity
digitdlneho zariadenia triedy B v sulade s ¢astou 15 pravidiel FCC (Federal Communications
Commission — Federalna komisia pre komunikaciu). Tieto limity su navrhnuté tak, aby
poskytovali primeranu ochranu pred skodlivym rusenim v obytnej instalacii. Toto zariadenie
vytvara, vyuziva a mdze vyzarovat vysokofrekvenénu energiu a ak nie je nainstalované a
nepouziva sa v sulade s pokynmi, moze spdsobovat skodlivé rusenie radiovych spojeni.

Slovencina

Nezarucujeme vsak, Ze v konkrétnej instalacii nebude dochadzat k ruseniu. Ak toto

zariadenie spdsobuje skodlivé rusenie radiového alebo televizneho prijmu, ktoré mozno

rozpoznat vypnutim a zapnutim zariadenia, pouzivatelovi odporuc¢ame pokusit sa o

odstranenie rusenia vykonanim jedného alebo viacerych z nasledujucich opatreni:

- Zmena orientacie alebo premiestnenie prijimacej antény.

- ZvySenie vzdialenosti medzi zariadenim a prijimacom.

- Pripojenie zariadenia do zasuvky vinom obvode, ako je obvod, ku ktorému je pripojeny
prijimac.

- Konzultacia s predajcom alebo skisenym radiovym/televiznym technikom.

FCC Vyhlasenie o vystaveni Ziareniu

Toto zariadenie spifa limity FCC pre vystavenie Ziareniu stanovené pre nekontrolované
prostredie. Toto zariadenie by malo byt nainstalované a prevadzkované v minimalnej
vzdialenosti 20 cmn medzi ziaricom a vasim telom.

Vyhlasenie ISED

Toto zariadenie je v sdlade s normami RSS, ktoré su oslobodené od licencie Industry

Canada. Prevadzka podlieha nasledujdcim dvom podmienkam:

(1) toto zariadenie nesmie spdsobovat rusenie a

(2) toto zariadenie musi akceptovat akékolvek rusenie vratane rusenia, ktoré méze sposobit
nezelanu prevadzku zariadenia.

Toto zariadenie by sa malo instalovat a prevadzkovat v minimalnej vzdialenosti 20 cm

medzi vysielacom a vasim telom.

UPRAVA: Akékolvek zmeny alebo Upravy, ktoré nie st vyslovne schvalené poskytovatelom
tohto zariadenia, mo6zu viest k strate opravnenia pouzivatela na prevadzku zariadenia.

Tento digitalny pristroj triedy B je v sulade s kanadskou normou ICES-003.

Slovencina 16
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POZNAMKA: Prevadzka v rdmci frekvencii 5150 — 5350 MHz je obmedzena len na vnutorné
pouzitie.

c € CE zjednodusgené vyhlasenie o zhode EU

Informacie o expozicii radiovej frekvencii: Urover maximalnej pripustnej expozicie (MPE)
bola vypocitana na zéaklade vzdialenosti 20 cm medzi zariadenim a ludskym telom.

Ak chcete dodrzat poziadavky na expoziciu radiovej frekvencii, pouzivajte vyrobok, pri
ktorom sa zachovava 20 cm vzdialenost medzi zariadenim a ludskym telom.

Spolo¢nost Reolink vyhlasuje, Ze toto zariadenie je v sulade so zakladnymi poziadavkami a
daldimi prislusnymi ustanoveniami smernice 2014/53/EU.

WiFi Operacna frekvencia
OPERACNA FREKVENCIA: (maximalny prenasany vykon)

2412~2472MHz RF Power:<20dBm(EIRP)

@ Funkcie bezdrétovych pristupovych systémov vratane radiovych lokalnych sieti
(WAS/RLAN) v pasme 5150-5350 MHz sU pre toto zariadenie obmedzené len na
vhutorné pouzitie vo vietkych krajinach Eurépskej Unie. (BE/BG/CZ/DK/DE/EE/IE/EL/
ES/FR/HR/IT/CY/LV/LT/LU/HU/MT/NL/AT/PL/PT/RO/SI/SK/FI/SE/TR/NO/CH/IS/LI/UK(NI)

UK

E Spravna likvidacia tohto produktu

Tato znacka oznacuje, ze sa tento produkt nesmie likvidovat v ramci komunalneho odpadu
v ramci EU. Aby sa zabranilo moznému poskodeniu Zivotného prostredia alebo ludského
zdravia pri nekontrolovanej likvidacii odpadu, recyklujte ho zodpovedne, podpori sa

tym opatovné vyuzitie materialnych zdrojov. Ak chcete vratit pouzité zariadenie, vyuzite
systémy na vratenie a zber alebo kontaktujte predajcu, od ktorého bol produkt zakupeny.
Mozu tento produkt prevziat na ekologicky bezpecnu recyklaciu.

Slovencina

Obmedzena zaruka

Na tento produkt sa vztahuje 2-roéna obmedzena zaruka, ktora plati len v pripade, Ze bol
zakupeny v oficidlnom obchode spolo¢nosti Reolink alebo u autorizovaného predajcu
spolo&nosti Reolink. Dalsie informécie:

https://reolink.com/warranty-and-return/.

POZNAMKA: Dufame, Ze sa vam novy nakup bude pacit. Ak viak s vyrobkom nie ste
spokojni a planujete ho vratit, dérazne odporuc¢ame, aby ste pred vratenim obnovili
tovarenské nastavenia kamery a vybrali vlozenu kartu SD.

Podmienky a ochrana osobnych Gdajov

Pouzivanie vyrobku podlieha vaSmu suhlasu s podmienkami pouzivania a zasadami
ochrany osobnych Udajov na stranke reolink.com.

Podmienky sluzby

Pouzivanim softvéru vyrobku, ktory je vlozeny do vyrobku Reolink, suhlasite s podmienkami
a podmienkami medzi vami a spolo¢nostou Reolink. Dalsie informacie:
https://reolink.com/terms-conditions/

Technicka podpora

Ak potrebujete akukolvek technickd pomoc, navstivte nasu oficidlnu stranku podpory a
pred vratenim produktov kontaktujte nas tim podpory, https://support.reolink.com.
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